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Abstract: This study aspire to, boldly, presentation of some ideas and personal opinions to the
improvement and development Romanian system of education and the initial professional formation and
continues. Modern life offers many opportunities and options, risks and uncertainties more and more,
which is why the education system, education and training must adapt to the demands of the individual
and not vice versa, and a training program is not he very purposeful, but must become a means to reach a
finaliatate. In this context, initial and continuous training must be done by professionals have adequate
powers such educational activities as the final results be quality.
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Dezvoltarea sistemelor de educatie si de formare profesionala initiald si continud nu poate
fi conceputa fara asigurarea calitatii in formare. Pentru realizarea aceasteia, un rol deosebit
revine formatorului de formatori.

Formatorul de formatori este considerat (in standardul ocupational) ca autor si ofertant de
formare, ca raspuns al cererii de formare, in orice domeniu al activitatii sociale.

Orice activitate de formare este precedata de o formare metodologica, specifica ocupatei,
pentru a se asigura obtinerea unei viziuni globale asupra formarii, experienta deja existentd a
celui ce se formeaza ca formator de formatori urmand a fi utila ca teren de aplicatii, si mai putin
ca domeniu de referinta.

Formarea de formatori inseamna constituirea (si ulterior optimizarea) unei expertize de
specialitate in domeniu, profesionalizarea in aria respectiva — si functionarea ca atare (individual
sau in parteneriat) in aceastd ocupatie — si nu practicarea ei din exterior, ca simpla consiliere.
Formatorul de formatori trebuie sa devinad pionul principal al relansarii si sustinerii reformei in
invatdmant, contribuind nemijlocit la profesionalizarea prealabild si continud a formatorului
direct (cadrul didactic).[1] Actiunea formatorului de formatori trebuie sa aiba ca finalitati:

a remedierea lipsei din formarea initiala a formarii profesorului ca formator;

0 eliminarea formalismului, a pseudo-formarii continue si periodice;

0 facilizarea accesului intregului personal didactic la o formare metodologica si pro-
calitativa, realizata in forme moderne (combinarea stagiilor proxemice cu cele telematice);

0 stimularea asigurarii calitdtii in sistem prin generarea in proces a calitd{ii educatiei.

Intr-un sistem de educatie performant resursa umand trebuie sd fie In permanentd
pregatitd si la curent cu toate noutatile momentului din domeniu. Aceastd peocupare pentru
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resursa umand implicatd in actul educational trebuie sa fie atat pe partea stiintifica cat si pe
partea pedagogica.

Ca orice sistem care se respectd si care doreste sd functioneze profesionist si dupa
principii corect create care au la baza stabilirii lor calitatea, ca indicator principal, din punctul
meu de vedere ar fi cazul s ne formam propriul nostru corp de formatori si mai mult ceea ce se
numeste in literaturai si domeniul de specialitate ,, formatori de formatori’’. Toate aceste
,,meserii’’ar trebui cuprinse in C.O.R., iar resursa umand indreptatita sa le practice ar trebui sa
fie numai cadre didactice ce apartin sistemului de invatamant, deoarece numai asa vom putea fi
siguri cd aceste activitati se vor face cu deplin profesionalism si vor fi de calitate care va urma a
aduce ceea ce dorim cu totii plus valoare 1n educatie.[2]

Am militat si voi milita in continuare pentru aceste idei in care cred cu adevarat ca ar
revigora invatdimantul romanesc prin numeroase studii, articole cu care am participat la diferite
conferinte.[3]

in acest context formarea continua, respectiv competentele unui ,,formator de formator’’
ar trebui sa acopere cel putin patru directii, si anume: formator, facilitator, consultant si mentor.
Pentru a intelege corect aceste roluri trebuie sd cunoastem cum se definesc, astfel:

J CE ESTE UN FACILITATOR?

Facilitatorul este o persoana neutra, care ajutd membrii unui grup sa lucreze cat mai eficient
impreuna, pentru a-si identifica problemele si a elabora solutii pentru rezolvarea lor, fara
autoritatea de a lua decizii in numele grupului.

o CE ESTE UN FORMATOR?

Formatorul este persoana care ajutd/faciliteazd procesul de dobandire de catre adulti de noi
cunostinte si abilitdfi, antrendnd participantii intr-un proces interactiv, care dinamizeaza
gandirea, retine atentia si incurajeaza schimbul de idei si de experienta.

o CE ESTE UN CONSULTANT?

Consultantul este o persoand din exteriorul grupului sau al organizatiei, care ajuta un
grup/organizatia sa rezolve probleme si sda dezvolte strategii, programe si actiuni pentru
solutionarea acestor probleme.

. CE ESTE UN MENTOR?

Mentorul este o persoand din interiorul unei organizatii, care indrumd, educa, transmite §i
conduce un individ sau grup sa aplice notiunile si cunostintele teoretice dobandite in facultate,
fiind sintetic descris drept ,,conducator spiritual”.

Totusi, aceste roluri au si unele responsabilitdti $i competente comune, cum ar fi:
A Ca facilitator, desi nu aveti ca obiectiv principal ca participantii sd invete, acest lucru se
va intampla, ca urmare a lucrului in grup, a schimbului de experienta intre membrii grupului si a
descoperirii unor noi perspective asupra diverselor probleme abordate.
B Ca formator, lucrati cu un grup de participanti pe care-i antrenati intr-un proces de
invatare in care acestia invata nu doar de la dumneavoastra, ci si unii de la algii.
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C Grupul care beneficiaza de asistenta unui consultant invata lucruri noi de la acesta si
poate descoperi singur solutii specifice contextului local, pe care o persoand din exterior nu le
stie.
D Ca mentor, lucrati cu un individ sau grup de participanti pe care-i antrenati intr-un proces
de invatare 1n care acestia invatd de la dumneavoastrd si unii de la altii, datoritd experientei
diferite si a perspectivelor noi privind diversele probleme abordate.

Pe langa aspectele comune, existd si cunostinte si abilitagi specifice pe care le voi
prezenta pe scurt in continuare, astfel:

A. CE TREBUIE SA STIE UN FACILITATOR?

Sarcina principald a facilitatorul este de a ajuta o echipa/un grup sd lucreze cat mai eficient
pentru indeplinirea sarcinilor pe care ace(a)sta si le-a propus.

Desi enuntatd sumar, sarcina facilitatorului este una complexa si, de aceea, va propunem sa
abordam activitatea de facilitare in functie de procesele de grup pe care trebuie sa le ajute si s le
conduca. Aceste procese se pot exprima sintetic dupa cum urmeaza:

e A.l: Procesul de formare si consolidare a echipei, prin incurajarea cunoasterii si a cooperarii
interpersonale, precum si prin dezvoltarea relatiilor dintre membrii echipelor cu care va lucra;

e A.2. Procesul de comunicare in grup, prin realizarea unei comunicari eficiente in timpul
sedintelor de lucru, ajutand la evitarea neintelegerilor si a conflictelor;

e A.3. Procesul de decizie in grup, prin sprijinul dat construirii consensului de-a lungul
intregului procesul.

B. CE TREBUIE SA STIE UN FORMATOR?

Un formator care proiecteaza si conduce procese eficiente si interactive de invatare pentru
adulti, ar trebui:

. Sa inteleagd mecanismele procesului de invatare a adultilor, operatie constand in:
intelegerea modului in care adulfii dobandesc si utilizeaza cunostintele, calificarile si atitudinile;
intelegerea modului diferit de asimilare a continutului de formare in cadrul procesului de
invatare,

. Sa inteleagd metodele si teoriile de formare si dezvoltare constand in: cunoasterea
tehnicilor si metodelor de formare si corecta lor utilizare,
. Sa comunice eficient cu participantii, mai exact sa aibd capacitatea de a realiza prezentari

eficiente, de a pune intrebari, de a observa performanta participantilor si de a da/a primi feed-
back, de a asculta activ etc.

. Sa  proiecteze si sd conducd un proces de grup prin influentarea grupurilor in
indeplinirea/ rezolvarea sarcinilor, stimularea creativitatii de grup, gestionarea diversitatii.

C. CE TREBUIE SA STIE UN CONSULTANT?

Un consultant eficient, este capabil sa:
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e C.1. Clarifice relatia cu clientul/clientii sdi, rolul si responsabilitatile partilor (client si
consultant), precum si a asteptarilor reciproce in derularea activitdtilor comune viitoare

e C.2. Planifice si sd conduca un proces care sa ghideze grupul pe drumul logic de rezolvare a
problemelor - de la identificare si pana la dezvoltarea de strategii si planuri de actiune pentru
rezolvarea problemelor

e (C.3.Construiascd capacitatea clientului in rezolvarea problemei si in luarea deciziei, fara sa
intervinad pe probleme de confinut

e C.4.Sprijine planificarea procesului de implementare a solutiilor, clarificand
responsabilitatile clientului legate de implementare si de monitorizarea implementarii.

D. CE TREBUIE SA STIE UN MENTOR?

Un mentor care indruma, proiecteaza si conduce procese eficiente si interactive de Invatare
pentru adulti, ar trebui:

. Sa inteleagd mecanismele procesului de invatare a adultilor, operatie constand in:
intelegerea modului in care adulfii dobandesc si utilizeaza cunostintele, calificarile si atitudinile;
intelegerea modului diferit de asimilare a continutului de formare in cadrul procesului de
invatare,

. Sa inteleagd metodele si teoriile de formare si dezvoltare constand in: cunoasterea
tehnicilor si metodelor de formare si corecta lor utilizare,
. Sa comunice eficient cu participangii, mai exact sa aiba capacitatea de a realiza prezentari

eficiente, de a pune intrebari, de a observa performanta participangilor si de a da/a primi feed-
back, de a asculta activ etc.

. Sa ofere un feed-back rapid si eficient celor implicati pentru dezvoltarea lor
profesionala,astfel incat sa-si poata indeplini/rezolva sarcinile.

Cadrele didactice din invatamantul romanesc pregatite intr-un mod profesionist cu
formatori valorosi selectati din interiorul sistemului vor avea pregdtirea necesard pentru a
concretiza reforma in educatie in sensul cel mai real, corect, valoros si nu in ultimul rand cel mai
putin costisitor. Selectarea, insa trebuie facutd pe baza unor standarde. Existd in prezent definite
diferite standarde, dar cele ocupationale trebuie revizuite si adaptate noilor cerinte ale
invatdmantului european. Standardele ocupationale sunt o sursd de informare valoroasd pentru
elaborarea programelor de formare profesionald. Un standard ocupational furnizeaza date care
pot fi folosite in trei mari domenii ale formarii:

* determinarea obiectivelor de referinta;
» elaborarea continutului programului de formare profesionald;
» stabilirea criteriilor si metodelor de evaluare a competentei.

Invitarea pe tot parcursul vietii nu mai reprezintd doar unul dintre aspectele educatiei si
instruirii; ea trebuie sa devina principiul calauzitor pentru integrarea activa in contextul invatarii.
In urmatorii ani, formatorul (de formatori sau direct) va trebui sa fie ,,varful de lance” al actiunii
de implementare a acestei viziuni, pentru ca cunostintele, deprinderile, atitudinile si intelegerea
dobandite in perioada copildriei si a adolescentei, in familie, la scoald, in timpul instruirii de la
colegiu sau universitate nu vor mai dura toata viata.[9]

Motivatia individuala a invatarii combinatd cu varietatea posibilitdtilor de a invata, sunt
cheile fundamentale in implementarea cu succes a invatarii de-a lungul vietii.[6,8] Insd pentru
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aceasta este esential ca nivelul cererii de educatie sa creasca odata cu oferta, pentru ca fiecare
trebuie sa poatd sa urmeze cai de educatie/invatare/formare la propria alegere, pentru satisfacerea
propriilor nevoi de formare in concordantd cu aspiratiile personale, in loc sa fie obligati sa
urmeze cai predeterminate catre destinatii anume, cai si destinatii stabilite de un cadru
reglementativ mai putin dinamic, adaptat sau corelat cu realitatile societatii aflatd intr-o continua
transformare.

Viata moderna ofera mai multe sanse si optiuni, dar si riscuri i incertitudini mai multe si
mai mari. De aceea, toti cei care locuiesc in Europa, fard exceptie, trebuie si aiba posibilitati
egale pentru a se adapta la dinamica si cerintele schimbarilor socio-economice si sa participe
activ la continuarea acestora.[4,5,7]

In concluzie, aceasta inseamni, pur si simplu, ci sistemele de educatie si instruire si se
adapteze la nevoile si cererile individului si nu invers, pe de o parte , iar pe de alta parte un
program de formare nu este el insusi o finalitate, ci un mijloc, de a ajunge la o finalitate.
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